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株式会社サイバーエージェント（本社︓東京都渋⾕区、代表取締役社⻑︓藤⽥晋、東証⼀部上場︓証券
コード4751）はAI事業本部 DX本部において、官公庁・⾃治体のDX推進の⽀援体制強化を⽬的に、開
発専⾨組織「GovTech（ガブテック）開発センター」を設⽴したことをお知らせいたします。 

昨今のコロナ禍において、特別定額給付⾦の電⼦申請やマイナンバーカードの利活⽤促進をきっかけ
に、菅内閣による「デジタル庁」が発⾜するなど、ポストコロナの経済構造の転換に向け、官⺠連携に
よるデジタル化が加速しています。

このような流れを受け、当社では2020年4⽉27⽇に「デジタル・ガバメント推進室」を設⽴し、官公
庁・⾃治体におけるデジタル化⽀援を⾏ってまいりましたが、更なる体制強化を⽬的に、新たに開発専
⾨組織として「GovTech開発センター」を設⽴いたしました。 
本組織では「デジタル・ガバメント推進室」と連携し、観光促進に関する情報発信のほか、チャットボ
ットやRPAなどのサービス導⼊による窓⼝業務の効率化、新型コロナウイルス感染拡⼤防⽌や防災・減
災の国⼟強靱化におけるデジタル活⽤の提案・開発などを⾏ってまいります。

また、AI研究開発組織「AI Lab」と共に、統計学や⾏動経済学のナッジ理論を⽤いた⼈々の⾏動変容な
どの様々な実証実験を通じて、実社会への貢献も視野に⼊れた取り組みも予定しています。

当社では今後も、デジタルマーケティングや、AI・ブロックチェーン技術の豊富な知⾒及びアカデミッ
クとの産学連携などの強みを活かしながら、企業や⾏政のDXを推進することで、「スマートシティ」
の実現により⼈々が⽣活しやすい環境づくりに貢献してまいります。
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